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招商银行“香港一卡通”办理指引 

 

 办理香港一卡通需要提供以下资料并通过境内见证网点办理账户开户申请： 

① 申请人必须年满 18 周岁。 

② 申请人只限于内地居民，不得由他人代办。 

③ 您在我行的资产需要达到 5 万元以上。 

④ 主证件须提供：大陆居民往来港澳通行证/中国护照/香港居民身份证。 

内地参考证件须提供：大陆居民身份证/军人证/警官证。 

⑤ 须提供符合要求的住址证明。 

 

 香港一卡通账户内地见证开户申请流程如下：  

① 客户本人亲临招商銀行各分行指定网点（见附表 1） 

② 客户本人提交其有效的身份证明文件原件和住址证明原件  

③ 客户在经办人员的协助下，按照本行要求完整填写《开户申请书》，并清楚了解该账户的

功能、账户持有人条款和账户须知  

④ 客户本人在柜台自行设定账户的交易密码和查询密码  

⑤ 经办人员录入有关申请资料，在《开户申请回单》上打印预先分配的账户号码并请客户

签名确认 

⑥ 本行一般情況下可在 5 個工作日內完成上述申请的审批手续  

⑦ 若申请审批通过，则本行将为客户即时开通账户，并通过邮件和短信的形式通知客户  

⑧ 账户开通后，客户使用网上银行授权码启用网上银行证书，之后便可通过网上银行操作

该账户 

⑨ 本行另行制作“香港一卡通” 账户卡片，并请客户按照所预留的领卡方式领取卡片。 

 

 【境内见证开户账户激活注意事项】 

① 账户申请成功后，您需要在规定的时间内完成三项操作确保账户正常使用，即：30 天内

操作一下网银授权码激活、二个月内操作同名账户向香港一卡通账户转帐、三个月内操作卡

片激活。 

② 您提供的开户证件须在有效期内且剩余有效期必须大于半年，住址证明可以使用三个月

内的公用事业收费单（例如水、电、煤气收费单等）、银行账户（信用卡、借记卡）月结单，

住址证明上显示的姓名须与您的名字一致，同时地址须为您的家庭地址。 

③ 开户成功之后前三个月免收账户管理费，从第四个月开始审核您前三个月的月日均资产，

若前三个月日均资产达到等值 10 万港币就不收取账户管理费，若没有达标，如果您开户时

选择的是纸质账单就会收取您 15 港币每月账户管理费，电子账单就会收取您 8 港币每月。 
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附表 1 

内地分行可受理“香港一卡通”见证开户业务网点清单  

省份  分行名称 网点名称 区域 网点地址 备注 联系电话 

北京市 北京分行 

北京分行营业部 西城区 
复兴门内大街 156 号，招商国际金

融大厦一层东北角 
9：00-17：30 010-66426909/66427121/66426622 

北京分行亚运村支行 朝阳区 
北辰东路 8 号，北京国际会议中心

地下一层 

周一到周五 9：00-17：

30（中午 12:00-13:30

不受理），周末办理需

详询网点 

010-84987347 

北京分行东三环支行 朝阳区 东三环北路 1 号，三元东桥西南角 
工作日办理，中午 12：

00-13：30 无法受理。 
010-64620963/64613054 

北京分行西三环支行 海淀区 
阜成路 67 号，银都大厦一层，航

天桥向西 200 米路北 
  010-68716009 

北京分行双榆树支行 海淀区 
中关村南大街 9 号理工科技大厦

一层 
请提前预约 010-68467183 

北京分行崇文门支行 东城区 东兴隆街 58 号   010-67089468 

天津市 天津分行 天津分行营业部 河西区 广东路 255 号，前进道 9 号     

江苏省 南京分行 南京分行营业部 白下区 汉中路 1 号   025-84797157 
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苏州分行 苏州分行营业部 工业园区 万盛街 36 号招商银行大厦 1F   0512-69869361 

上海市 上海分行 

上海分行营业部 
浦东新区 

陆家嘴环路 1088 号 请提前预约  021-20777363/021-20777393 

上海分行张江支行 科苑路 88 号 请提前预约 021-50806828 

上海淮中支行 

黄浦区 

淮海中路 398 号 请提前预约  021-53821866（办理时间截至 16:30） 

上海分行新天地财富管

理中心 
兴业路 193 号 

 
021-53829922 

上海分行外滩支行 中山东一路 16 号 请提前预约  021-63523900 转 2003 

上海分行长宁支行 长宁区 长宁路 1302 号 请提前预约 021-52729951 

浙江省 

宁波分行 宁波分行营业部 江东区 民安东路 342 号 请提前预约 0574-87015578 

台州分行 台州分行营业部   市府大道 535 号 请提前预约 0576-88886955 

杭州分行 

杭州分行营业部 西湖区 西湖路杭大路 23 号   0571-87395650 

杭州中山支行 下城区 中山北路 310 号   0571-85789000 

杭州分行高新支行 西湖区 文三路 488 号 请提前预约 0571-88931279 

杭州分行钱塘支行 滨江区 滨盛路 1869 号 请提前预约 0571-87165611 

杭州分行城西支行 西湖区 文一西路 170 号（湖畔大厦） 请提前预约 0571-88911706 

杭州分行庆春支行 上城区 庆春路 137-2 号 请提前预约 0571-87217815 

杭州分行武林支行 西湖区 
文二路 391 号（西湖科技大厦 B

楼裙楼一楼） 
  0571-85057076 

衢州支行营业部 
 

县学街 37 号   0570-8079105/8895555 

嘉兴支行营业部   中山西路 253 号   0573－82778666      

湖州支行营业部   苕溪西路 138 号 请提前预约 0572-2695555 
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金华分行营业部 婺城区 双龙南街 1151 号综合楼   0579-82195555 

绍兴分行营业部   
胜利东路 357 号，迪荡新城北辰广

场 2 号楼 
  0575-85081888 

温州分行营业部 鹿城区 吴桥路 300 号鸿盛锦园一楼   0577-88077502/88073982 

广东省 深圳分行 

深圳分行营业部 

福田区 

深南中路 2 号新闻大厦一楼 请提前预约     0755-82092021 

中心城支行（原东园支

行） 

福华一路新怡景商业中心 L 层

RL1094 号 
请提前预约 0755-82249490 

深圳福强支行 金田路南路御庭苑首层 9 号 请提前预约 0755-83431252\83431251 

深圳福民支行 福民路众孚大厦一楼西侧 请提前预约 0755-83866270 

深圳市民中心支行 
福中三路 1280 号黄埔雅苑商场综

合楼首层 
请提前预约 0755-82987760  

深圳华侨城支行 

南山区 

华侨城东方花园综合楼一楼 请提前预约 
0755-26609248（业务员：蔡女士、刘

女士） 

深圳高新园支行 
高新技术产业区高新南七道德维

森大厦首层 
请提前预约 

0755-86187682 

  

深圳科技园支行 高新南一道飞亚达科技大厦首层 
营业时间内都可以办

理 
0755-86018418 

深圳龙岗支行 
龙岗区中

心城 
龙翔大道 9009 号珠江广场 C2a 号 请提前预约 0755-28920331 
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前海分行 深圳前海分行 南山区 前海物流园临海大道 59 号   0755-25775103 

珠海分行 珠海分行营业部   珠海市吉大九州大道 1263 号 请提前预约 0756-3292810 

东莞分行 

东莞分行营业部 

南城区 

鸿福路 200 号第一国际招商银行

大厦首层 
  0769-22301712 

东莞南城支行 
元美路中心广场 B 区玉兰休闲街

区 B101-106 号商铺 
  0769-23183812 

东莞西城支行 万江区 万道路盛世华南三号楼首层   0769-23178808/23178801 

东莞旗峰支行 东城区 星河传说 IEO 国际街区 3 号楼   0769-23286161/23286163 

东莞厚街支行 厚街镇 珊美珊瑚路珊瑚酒店一、二层商铺   0769-85089689/ 85089686 

东莞虎门支行 虎门镇 
连升中路 11 号虎门国际购物中心

88 号 
  0769-85180390/82919988 

东莞长安支行 长安镇 
长盛西安路体育公园内活动中心

首层 
  0769-85646811 

东莞常平支行 常平镇 常平大道嘉美豪苑 101 号   0769-81089988/81089977 

东莞大朗支行 大朗镇 长盛南路 58 号（体育馆对面）   0769-81119898/81119820 

东莞塘厦支行 塘厦镇 
迎宾大道湖景路隆福花园 7 栋 1-6

号 
  0769-82036688/82033005 

东莞北区支行 石龙镇 西湖一路南 1 号   0769-81388080 

 
佛山分行营业部 南海区 南海区桂城街道灯湖东路 12 号   0757-81999540 
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佛山分行 

佛山南海支行 

 

桂城南海大道中 69 号丽雅苑南区

二、三、四号 
  0757-86299990 

佛山大沥支行 
大沥镇竹基南路 1 号华亚国际金

融大厦 1 号商铺 
  0757-85599813 

佛山季华支行 季华七路 2 号怡翠玫瑰园 5-8 座   0757-86259978 

佛山容桂支行 

顺德区 

容桂街道办事处华夏新城二期五

区商场 
  0757-23619950 

佛山乐从支行 
乐从镇路洲村委会第二工业区 11

号 B 南 17 号 
  0757-28909978 

佛山顺德支行 
大良镇东乐路 266 号广域万邦商

业广场之一、2-6 号铺 
  0757-22369999 

佛山三水支行 三水区 
西南街道张边路 6 号恒达花园 A

区首层 
  0757-87759911 

佛山城南支行 禅城区 魁奇一路 11 号一区首层   0757-83166788 

广州分行 

广州分行营业部 天河区 珠江新城华穗路 5 号招商大厦   020-38999789 

广州分行高新支行 天河区 
中山大道华景路 1 号广东南方通

信大厦首层西侧 
  020-22891998 

广州分行体育东路支行 天河区 
体育东路 138 号金利来数码网络

大厦首层 
请提前预约  020-38781875 

广州海珠支行 海珠区 江南西路 63 号 

工作日 9：00-17：30，

周末不受理，请提前预

约 

020-84481853 
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广州分行开发区支行 黄浦区 
科学城科学大道 286 号七喜大厦

开发区支行的地址 
请提前预约 020-82118945 

广州分行锦城大厦支行 越秀区 东风东路 850 号一、二楼 请提前预约 

87348091（首选，周一至周五拔打）

87347200（周六日拔打） 

  

山东省 
青岛分行 

青岛分行营业部 崂山区 海尔路 65 号 请提前预约 0532-82939018 

淄博分行营业部 张店区 人民西路 12 号 请提前预约 0533-2795555 

济南分行 济南分行营业部 天桥区 共青团路 7 号招银大厦   0531-86126322 

辽宁省 大连分行 大连分行营业部 中山区 人民路 17 号国际金融大厦一楼 请提前预约 
0411-39853316 

   

湖北省 武汉分行 
武汉分行营业部 汉口区 

建设大道 518 号招银大厦招商银

行一楼 
  027-85495507 

武汉分行武昌支行 武昌区 中南路 14 号   027-87257525 

河南省 郑州分行 郑州农业路支行 金水区 花园路 39 号 请提前预约 
0371-67895760 优先、68795689、

67895693 

福建省 
福州分行 

福州湖东支行 鼓楼区 
湖东路 288 号水调歌头综合楼一

楼 
  0591-88012220 

泉州分行营业部 丰泽区 丰泽街 301 号煌星大厦 请提前预约 0595-28965555 

厦门分行 厦门分行营业部 思明区 湖滨东路北段 309 号宏泰大厦 请提前预约 0592-5822285 

安徽省 合肥分行 合肥分行营业部 庐阳区 阜南路 169 号 请提前预约 0551-62855098/62817437 
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云南省 昆明分行 昆明分行营业部 盘龙区 东风东路 48 号   0871-3182185 

四川省 成都分行 

成都分行营业部 武侯区 人民南路三段 1 号 请提前预约 028-61816139/61816154 

成都高新支行 高新区 新光路 8 号“银都花园”物管大楼 请提前预约 
028-85190022 

  

陕西省 西安分行 西安分行营业部 高新区 高新二路 1 号   029-86555989 

温馨提示：如到网点办理，请提前预约，或联系网点先详细了解一下情况。 


